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Dein Kontakt zu aetkaSMART

					1133*Von Deinem aetkaSMART-Handy
					0177 177 1133*Aus allen anderen Netzen

			service@kunde.aetkasmart.de
		*Halte bitte Deine persönliche Kundenkennzahl (PKK) zur Authentifizierung bereit. Preis entsprechend Deines Tarifes für Anrufe in die Netze der Telefonica Deutschland.
		

aetkaSMART - Dein Tarif vom Fachhändler


Freue Dich über tolle Inklusivleistungen wie die kostenlose Rufnummernmitnahme, kostenlose Zubuchung einer Festnetznummer, LTE-Geschwindigkeit, kostenlose Papierrechnung, 0 € Anschlussgebühr und einem persönlichen Ansprechpartner vor Ort, der Dir mit Rat und Tat zur Seite steht und mehr.
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Die aetkaSMART-App mit vielen Services:
Behalte alle Daten Deines Mobilfunkvertrages direkt im Blick:
	Verbrauchsübersicht: Check des Datenvolumens sowie Telefonie und SMS außerhalb der Flatrate auf der Startseite
	Rechnungen einsehen
	Informationen zu Ihrem Tarif
	Filialsuche: aetka Fachhändler in Ihrer Nähe finden
	Einstellungen: Verwalten von Kontakt- und SIM-Daten sowie Passwortänderungen
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Jetzt Händler finden
2.000 aetka-Fachhändler in Deutschland – und bestimmt auch einer in Deiner Nähe!


		PLZ oder Ort
	SucheAktuellen Standort verwenden


VollbildVerkleinernVergrößern


()

	Telefon
	


	E-Mail
	


	Adresse
	


Händler kontaktierenHier geht's zum Händlerprofil
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Hinweise zu den Tarifen und Angeboten
* Zugabe nur solange das Angebot reicht.
	aetkaSMART Flat S:
 	Monatlicher Grundpreis aetkaSMART Flat S: 9,90€ inkl. MwSt. Maximales Datenvolumen von 3 GB. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Kündigungsfrist 1 Monat zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit.
 	Bei Nichtkündigung verlängert sich Ihr Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden. Im Tarif monatlich enthalten sind unbegrenzte Inklusiveinheiten
 	für Standard- Sprach- und SMS Verbindungen (ohne Sonderrufnummern und Mehrwertdienste) innerhalb Deutschlands und im EU-Ausland. Bis zum Verbrauch des inkludierten Datenvolumens
 	bis zu 50 Mbit/s im Download (32 Mbit/s im Upload), danach max. 64 Kbit/s (Up- und Download). 100-kB-Taktung, bei den angegebenen Geschwindigkeiten handelt es sich um die technisch
 	mögliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatsächlich erreichte Durchschnittsgeschwindigkeit kann davon abweichen und ist abhängig vom Endgerätetyp und Netzausbaugebiet sowie von weiteren
 	Faktoren wie Wetter, Anzahl der Nutzer in einer Funkzelle oder Stärke der Funkzelle. Ungenutzte Inklusiv-MB sind nicht übertragbar. LTE ist in Gebieten mit LTE-Netzabdeckung und nur mit entsprechender
 	Hardware nutzbar.

 	Festnetznummer Flat S: Monatlicher Grundpreis: 2,00€ (inkl. MwSt); nur buchbar im Tarif aetkaSMART Flat S und enthalten im Tarif aetkaSMART Flat S 12M, Mindestvertragslaufzeit und Kündigungsfrist
 	gemäß aetkaSMART Smart Flat Grundvertrag. Festnetznummer ist abhängig vom Wohnort. Deutschlandweite, kostenfreie Rufweiterleitung auf die aetkaSMART Mobilfunknummer. Die
 	Festnetznummer kann nicht für abgehende Gespräche genutzt werden. Alle Einzelheiten zur Festnetznummer sind der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB zu entnehmen.

 	„5G Option + 1 GB“ für 1 EUR/Monat Pack: Die Zusatzdienstleistung ermöglicht das mobile Surfen im 5G Netz der Telefónica. Für die Nutzung von 5G im Netz der Telefónica ist ein geeignetes
 	Endgerät erforderlich. Die Laufzeit der zubuchbaren Option beträgt die Restlaufzeit des Mobilfunkvertrags bei Buchung, mit einer Kündigungsfrist von 1 Monat zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit.
 	Bei Nichtkündigung verlängert sich die Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden.

 	Vom 08.02.2024 bis einschließlich des 31.08.2024 gibt es automatisch 2GB zusätzliches Datenvolumen auf den Tarif aetkaSMART Flat S (3GB+2GB). 
 	 
	aetkaSMART Flat M: 
 	Monatlicher Grundpreis aetkaSMART Flat M: 14,90€ inkl. MwSt. Maximales Datenvolumen: 6 GB. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Kündigungsfrist 1 Monat zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit.
 	Bei Nichtkündigung verlängert sich Ihr Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden. Im Tarif monatlich enthalten sind unbegrenzte Inklusiveinheiten
 	für Standard- Sprach- und SMS Verbindungen (ohne Sonderrufnummern und Mehrwertdienste) innerhalb Deutschlands und im EU-Ausland. Bis zum Verbrauch des inkludierten Datenvolumens
 	bis zu 50 Mbit/s im Download (32 Mbit/s im Upload), danach max. 64 Kbit/s (Up- und Download). 100-kB-Taktung, bei den angegebenen Geschwindigkeiten handelt es sich um die technisch
 	mögliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatsächlich erreichte Durchschnittsgeschwindigkeit kann davon abweichen und ist abhängig vom Endgerätetyp und Netzausbaugebiet sowie von weiteren
 	Faktoren wie Wetter, Anzahl der Nutzer in einer Funkzelle oder Stärke der Funkzelle. Ungenutzte Inklusiv-MB sind nicht übertragbar. LTE ist in Gebieten mit LTE-Netzabdeckung und nur mit entsprechender
 	Hardware nutzbar.

 	„5G Option + 1 GB“ für 1 EUR/Monat Pack: Die Zusatzdienstleistung ermöglicht das mobile Surfen im 5G Netz der Telefónica. Für die Nutzung von 5G im Netz der Telefónica ist ein geeignetes
 	Endgerät erforderlich. Die Laufzeit der zubuchbaren Option beträgt die Restlaufzeit des Mobilfunkvertrags bei Buchung, mit einer Kündigungsfrist von 1 Monat zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit.
 	Bei Nichtkündigung verlängert sich die Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden.

 	Enthalten in den Tarifen aetkaSMART Flat M, aetkaSMART Flat L und aetkaSMART Flat XL, Mindestvertragslaufzeit und Kündigungsfrist gemäß aetkaSMART Smart Flat Grundvertrag. Festnetznummer
 	ist abhängig vom Wohnort. Deutschlandweite, kostenfreie Rufweiterleitung auf die aetkaSMART Mobilfunknummer. Die Festnetznummer kann nicht für abgehende Gespräche genutzt werden.
 	Alle Einzelheiten zur Festnetznummer sind der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB zu entnehmen.

 	Vom 08.02.2024 bis einschließlich des 31.08.2024 gibt es automatisch 4GB zusätzliches Datenvolumen auf den Tarif aetkaSMART Flat M (6GB+4GB).
 	 
	aetkaSMART Flat L:
 	Monatlicher Grundpreis aetkaSMART Flat L: 19,90€ inkl. MwSt. Maximales Datenvolumen: 12 GB. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Kündigungsfrist 1 Monat zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit.
 	Bei Nichtkündigung verlängert sich Ihr Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden. Im Tarif monatlich enthalten sind unbegrenzte Inklusiveinheiten
 	für Standard- Sprach- und SMS Verbindungen (ohne Sonderrufnummern und Mehrwertdienste) innerhalb Deutschlands und im EU-Ausland. Bis zum Verbrauch des inkludierten Datenvolumens
 	bis zu 50 Mbit/s im Download (32 Mbit/s im Upload), danach max. 64 Kbit/s (Up- und Download). 100-kB-Taktung, bei den angegebenen Geschwindigkeiten handelt es sich um die technisch
 	mögliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatsächlich erreichte Durchschnittsgeschwindigkeit kann davon abweichen und ist abhängig vom Endgerätetyp und Netzausbaugebiet sowie von weiteren
 	Faktoren wie Wetter, Anzahl der Nutzer in einer Funkzelle oder Stärke der Funkzelle. Ungenutzte Inklusiv-MB sind nicht übertragbar. LTE ist in Gebieten mit LTE-Netzabdeckung und nur mit entsprechender
 	Hardware nutzbar.

 	"5G Option + 2 GB“ für 2 EUR/Monat Pack: Die Zusatzdienstleistung ermöglicht das mobile Surfen im 5G Netz der Telefónica. Für die Nutzung von 5G im Netz der Telefónica ist ein geeignetes
 	Endgerät erforderlich. Die Laufzeit der zubuchbaren Option beträgt die Restlaufzeit des Mobilfunkvertrags bei Buchung, mit einer Kündigungsfrist von 1 Monat zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit.
 	Bei Nichtkündigung verlängert sich die Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden.

 	Enthalten in den Tarifen aetkaSMART Flat M, aetkaSMART Flat L und aetkaSMART Flat XL, Mindestvertragslaufzeit und Kündigungsfrist gemäß aetkaSMART Smart Flat Grundvertrag. Festnetznummer
 	ist abhängig vom Wohnort. Deutschlandweite, kostenfreie Rufweiterleitung auf die aetkaSMART Mobilfunknummer. Die Festnetznummer kann nicht für abgehende Gespräche genutzt werden.
 	Alle Einzelheiten zur Festnetznummer sind der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB zu entnehmen.

 	Vom 08.02.2024 bis einschließlich des 31.08.2024 gibt es automatisch 6GB zusätzliches Datenvolumen auf den Tarif aetkaSMART Flat L (12GB+6GB).
 	 
	aetkaSMART Flat XL:
 	Monatlicher Grundpreis aetkaSMART Flat XL: 24,90€ inkl. MwSt. Maximales Datenvolumen: 18 GB. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate, Kündigungsfrist 1 Monat zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit.
 	Bei Nichtkündigung verlängert sich Ihr Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden. Im Tarif monatlich enthalten sind unbegrenzte Inklusiveinheiten
 	für Standard- Sprach- und SMS Verbindungen (ohne Sonderrufnummern und Mehrwertdienste) innerhalb Deutschlands und im EU-Ausland. Bis zum Verbrauch des inkludierten Datenvolumens
 	bis zu 50 Mbit/s im Download (32 Mbit/s im Upload), danach max. 64 Kbit/s (Up- und Download). 100-kB-Taktung, bei den angegebenen Geschwindigkeiten handelt es sich um die technisch
 	mögliche Maximalgeschwindigkeit. Die tatsächlich erreichte Durchschnittsgeschwindigkeit kann davon abweichen und ist abhängig vom Endgerätetyp und Netzausbaugebiet sowie von weiteren
 	Faktoren wie Wetter, Anzahl der Nutzer in einer Funkzelle oder Stärke der Funkzelle. Ungenutzte Inklusiv-MB sind nicht übertragbar. LTE ist in Gebieten mit LTE-Netzabdeckung und nur mit entsprechender
 	Hardware nutzbar.

 	„5G Option + 2 GB“ für 2 EUR/Monat Pack: Die Zusatzdienstleistung ermöglicht das mobile Surfen im 5G Netz der Telefónica. Für die Nutzung von 5G im Netz der Telefónica ist ein geeignetes
 	Endgerät erforderlich. Die Laufzeit der zubuchbaren Option beträgt die Restlaufzeit des Mobilfunkvertrags bei Buchung, mit einer Kündigungsfrist von 1 Monat zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit.
 	Bei Nichtkündigung verlängert sich die Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von 1 Monat gekündigt werden.

 	Enthalten in den Tarifen aetkaSMART Flat M, aetkaSMART Flat L und aetkaSMART Flat XL, Mindestvertragslaufzeit und Kündigungsfrist gemäß aetkaSMART Smart Flat Grundvertrag. Festnetznummer
 	ist abhängig vom Wohnort. Deutschlandweite, kostenfreie Rufweiterleitung auf die aetkaSMART Mobilfunknummer. Die Festnetznummer kann nicht für abgehende Gespräche genutzt werden.
 	Alle Einzelheiten zur Festnetznummer sind der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB zu entnehmen.

 	Vom 08.02.2024 bis einschließlich des 31.08.2024 gibt es automatisch 8GB zusätzliches Datenvolumen auf den Tarif aetkaSMART Flat XL (18GB+8GB).
 	 
	Festnetznummer:
 	Monatlicher Grundpreis: 2,00€ (inkl. MwSt); nur buchbar im Tarif aetkaSMART Flat S und enthalten in den Tarifen aetkaSMART  Flat M; aetkaSMART Flat L und aetkaSMART Flat XL, Mindestvertragslaufzeit und Kündigungsfrist gemäß aetkaSMART Smart Flat Grundvertrag. Festnetznummer ist abhängig vom Wohnort. Deutschlandweite, kostenfreie Rufweiterleitung auf die aetkaSMART Mobilfunknummer. Die Festnetznummer kann nicht für abgehende Gespräche genutzt werden. 

Vertragspartner für den Tarif ist die Telefónica Germany GmbH & Co. OHG, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 München.
 
 
Stand 02.2024

Vertragspartner für den Tarif ist die Telefónica Germany GmbH & Co. OHG, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 München.








Über aetka

				Unter der Marke „aetka“ haben sich mehr als 2.000 Telekommunikations-Fachgeschäfte und Systemhäuser in Deutschland zusammengeschlossen. Alle aetka-Fachgeschäfte sind inhaber-geführt und können somit herstellerunabhängig beraten. Das Produktspektrum von aetka umfasst Telekommunikationstechnik aus den Bereichen Mobilfunk, Festnetz, Internet, Smart Home, Multimedia und IT sowie passendes Zubehör, Tarife und hilfreiche Dienstleistungen.
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